
Fecha 03/02/2025RECUPERACIÓN DE PRODUCTOS 
POR MOTIVOS DE SEGURIDAD

Corre la voz sobre esta recuperación, especialmente si sabes que el 
producto recuperado se ha ofrecido, prestado o vendido a otra persona.

DECATHLON recupera el producto WHEY PROTEIN CHOCOLAT 30G

¿Por qué es peligroso este producto?

Qué hacer

Soluciones a disposición de los consumidores

Contacto

Nombre del producto/ referencia: WHEY PROTEIN CHOCOLAT 30G -  8805875 - 4872810
Marca: Decathlon
Nuevo Periódo de venta concernido: 
del 7 de Noviembre 2024 al 14 de Noviembre 2024 incluido y 
del 31 Diciembre 2024  to 25 Enero 2025 incluido

Únicamente concierne al lote: 2429700006 / Fecha de caducidad (BBD) : 02/2026

La posible presencia de cuerpos metálicos extraños puede provocar daños físicos al usuario.

Comprueba el número de lote del producto según se indica más arriba para saber si está afectado por 
la retirada. Si es el caso, no lo consumas y devuelve el producto a tu tienda Decathlon más cercana.

Nuestro centro de atención al cliente está a tu disposición para responder todas tus preguntas en el: 
916 233 122, de las 10:00h a las 20:00h de Lunes a Sábado.

Te agradecemos tu comprensión y sentimos las molestias que te hayamos podido causar.

El producto devuelto a tienda (lote no conforme) será reembolsado según su valor de compra o se 
cambiará por otro lote del mismo producto. 

Mostrar hasta: 03/08/2025

Comprueba el número de lote y la 
fecha de caducidad en la parte 

posterior del envase, debajo de la 
tabla nutricional.

La información está AQUÍ


